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Atos Unify Academy
Atos Unify OpenScape Xpert Basis Kurs für Service

Kurscode  OXPBASISCS

Zielgruppe Servicepersonal

Kurssprache
Deutsch

Lieferart
Seminar

Dauer
5 Tage

Kursbeschreibung

Mit dem Grundkurs OXPBASICSCS für Servicetechniker beginnt die Ausbildung zum Xpert Applikations-
Spezialisten.

Lernziele

Der Teilnehmer kennt:
• den Systemaufbau V7,
• Grundlagen der Systemkomponenten (Atos Unify OpenScape 4000/Atos Unify OpenScape Voice/Server/

MLC),
• das Endgerät Atos Unify OpenStage Xpert und die Softclients,
• die Leistungsmerkmale V7,
• die Anlagendokumentationen.

Der Teilnehmer kann:
• den System Manager Server installieren und bedienen,
• die Endgeräte installieren,
• das Atos Unify OpenScape Xpert V7 System administrieren,
• die Endgeräte bedienen.

Backup und Restore

Voraussetzungen

Atos Unify OpenScape 4000/Atos Unify OpenScape Voice Grundlagen

Windows 10 und Server 2012/2016 Kenntnisse

Linux Kenntnisse

LAN Kenntnisse

Kursinhalte

Einführung
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Systemübersicht Hard- und Software V7

Grundlagen der Systemkomponenten (Atos Unify OpenScape 4000/Atos Unify OpenScape Voice/Server/MLC)

Leistungsmerkmale von Atos Unify OpenScape Xpert

Installation der Endgeräte

Bedienung des System Managers und der Endgeräte

Administration des Systems und der Endgeräte

Repetition/Übungen/Fehlersuche

Ausbildungswege

Dieser Kurs ist Teil der folgenden Ausbildungswege
•  Ausbildungsweg für OpenScape Xpert für Service

Weitere Informationen:

Für weitere Informationen oder Buchung kontaktieren Sie uns bitte unter
Email academy.exc@atos.net
Website http://www.unify.com/academy


https://academy.unify.com/enweb/beschreibung1.jsp?Chain=BAAABTG


