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Atos Unify Academy
Fast Track for Atos Unify OpenScape Business experts

Kurscode  OBUFTUCSCS

Zielgruppe Servicepersonal

Kurssprache
Deutsch

Lieferart
Seminar

Dauer
5 Tage

Kursbeschreibung

Der Kurs Atos Unify OpenScape Business UC Suite (Fast Track Atos Unify OpenScape Business UC und
Vernetzung) st ein Kurs für Servicepersonal mit fundierten Atos Unify OpenScape Business Kenntnissen. Zu
den Kursinhalten zählen Installation, Inbetriebnahme der UC Suite Systeme sowie der UC Applikationen im
Netzverbund. Ein weiterer Schwerpunkt ist die Vernetzung der Atos Unify OpenScape Business und UC Server
und den UC Applikationen. Nach Absolvierung des Kurses kann der Teilnehmer ein Atos Unify OpenScape
Business UC Suite System im Netzverbund in Betrieb nehmen sowie die Leistungsmerkmale konfigurieren.

Lernziele

Der Systemspezialist kann
• ein Atos Unify OpenScape Business UC Suite Standalone System installieren, in Betrieb nehmen und

Hochrüsten sowie im Störungsfall Diagnosen durchführen,
• die UC Teilnehmer- und UC System-Lizenzen aktivieren,
• TDM- und IP-Vernetzungen von OpenScape Business Systemen einrichten,
• die Atos Unify OpenScape Business für die Vernetzung mit anderen Systemen (z.B. Atos Unify OpenScape

4000 und Atos Unify OpenScape Voice) konfigurieren,
• sowie die UC Leistungsmerkmale und UC Clients installieren, konfigurieren und bedienen.

Voraussetzungen

Erforderlich sind fundierte Atos Unify OpenScape Business Kenntnisse (OBUBASISCS)

Grundlagen und Bedienung des aktuellen Lizenzmanagement

ISDN Grundlagen

Windows

LAN/WAN Kenntnisse (TCP/IP)

Grundlagen Atos Unify OpenStage HFA und TDM
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Kursinhalte

Übersicht der Atos Unify OpenScape Business UC Systemvarianten

Übersicht der UC Leistungsmerkmale
• Systemleistungsmerkmale
• Teilnehmerleistungsmerkmale
• UC Clients

UC Lizenzkonzept
• UC System und UC Komponenten

UC Suite Applikationen

UC Suite Voicemail

Auto-Attendant

Übersicht der Netzwerk-Leistungsmerkmale
• Systemleistungsmerkmale
• Teilnehmerleistungsmerkmale
• UC Leistungsmerkmale

Vernetzung und LCR

Offene und verdeckte Nummerierung

IP-Networking

Cornet und Q-Sig Networking

Routen von Amtsverbindungen im Netzverbund

Praktische Übungen

Ausbildungswege

Dieser Kurs ist Teil der folgenden Ausbildungswege
•  Ausbildungsweg für Atos Unify OpenScape Business
•  Implementation & Support Expert Atos Unify OpenScape Business

Tests und Zertifizierungen

Der Kurs bereitet folgende Zertifizierung vor:
•  Implementation & Support Expert Atos Unify OpenScape Business

Hinweise

Dieser Kurs ist nicht für Neueinsteiger geeignet. Die Zielgruppe sind Atos Unify OpenScape Business
Techniker. Die Erfüllung der Kursvoraussetzungen ist für eine erfolgreiche Kursteilnahme erforderlich.


https://academy.unify.com/enweb/beschreibung1.jsp?Chain=BAAACZK


https://academy.unify.com/enweb/beschreibung1.jsp?Chain=BAAAEBK


https://academy.unify.com/enweb/certificationLevels.jsp?area=STI-1x1 Atos Unify OpenScape Business&product=Implementation and Support
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Weitere Informationen:

Für weitere Informationen oder Buchung kontaktieren Sie uns bitte unter
Email academy.exc@atos.net
Website http://www.unify.com/academy


