
Kurscode  OSAV10XUCS

Copyright © Unify Software and Solutions GmbH & Co. KG 2024 All Rights Reserved

Atos, the Atos logo, Atos Syntel, and Unify are registered trademarks of the Atos group. August 2020 ©2020 Atos. Confidential information owned by Atos, to be
used by the recipient only. This document, or any part of it, may not be reproduced, copied, circulated and/or distributed nor quoted without prior written approval
from Atos.

http://www.unify.com/academy

Atos Unify Academy
Atos Unify OpenScape UC V10R0 bis V10R3 Update - für Service

Kurscode  OSAV10XUCS

Zielgruppe Service

Kurssprache
Deutsch

Lieferart
Seminar

Dauer
5 Tage

Kursbeschreibung

Dieser Kurs ist für Service Personal ausgelegt, welches bereits Erfahrung mit der UC V9R4 hat. Es werden in
diesem Kurs die neuen OpenScape UC V10 Leistungsmerkmale behandelt.

Lernziele

Die Teilnehmer werden auf die neuen OpenScape UC V10 (R0, R1, R2 und R3) Funktionen und
Leistungsmerkmale geschult.

Voraussetzungen

Expertenwissen der Vorgängerversion OpenScape UC V9R4

Kursinhalte

Später freigegebene V9R4 Leistungsmerkmale
• "Visibility Gruppen"
• "Xpressions WebClient Integration"

UC V10 Leistungsmerkmal-Übersicht
• Chat Attachments
• OpenScape UC WebClient
• # Vereinfachte Navigation und "High contrast" Unterstützung
• # Keyboard Navigation und WebClient Hotkey Unterstützung
• # Kontaktsuche mit Umlauten "Ä/Ö/Ü"
• # Neue WebClient Benutzeroberfläche für Audio und Video Konferenzen
• # UC SIP URI Dialing
• Fusion for Office V2
• # Notification
• # Favoriten Panel
• # VmWare Horizon Unterstützung
• # IP v6 Unterstützung
• # WebRTC Screensharing
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• OSMO Pro V10

BHCA Kalkulation

WebRTC Clients
• Konferenz WebRTC Gastverbindung
• WebRTC Clients in einer Multi Media Server Umgebung
• WebRTC Screensharing

MS Teams Integration

Weitere Informationen:

Für weitere Informationen oder Buchung kontaktieren Sie uns bitte unter
Email academy.exc@atos.net
Website http://www.unify.com/academy


